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Informatik ist bei vielen Firmen immer noch
schlicht eine Kostenstelle. Das muss nicht
sein. Gestaltung und Einfiihrung von Infor-
matiklésungen verlangen neue Formen des

Projektmanagements und begleitenden
Organisationsentwicklungsmassnahmen,
welche von prozessorientiertem Denken
geprigt sind. So erleben Sie in der Praxis,
wie Informatiklésungen in der erforderli-
chen Qualitit zu definierten Kosten ver-
wirklicht

Informatikverantwortliche
Firmeninhaber

Geschiftsfihrer

vernetzte Wirkungsweise von Informa-
tik und Organisation

explizite Beachtung der Wechsel- wir-
kung zwischen Organisationskultur und
Informatikstruktur

Kontextanalyse mit Fokus auf Rollen
und Muster der Benutzer



